
Vi har fået masser af plads, god performance og flere 
muligheder end tidligere

Ved at halvere antallet af enheder har vi firedoblet vores kapacitet, og per-
formance er i top. Da vi fik et CPU-problem, tog Nimble Storage ansvaret 
på sig og hjalp os videre.

Sorø Kommune

I 2014 stod Sorø Kommune over for at skulle udskifte sit storage-system. Det 

gamle var ved at være fyldt op, og Emil Nygaard, IT-driftsansvarlig for kom-

munen, havde hørt om Nimble Storage på et seminar og var blevet interes-

seret i Nimbles koncept. Et halvt år efter var kontrakten underskrevet, og ved 

den efterfølgende implementering bemærkede Emil Nygaard, at det ikke kun 

var konceptet, der var anderledes – det var supporten også.

- Nimble Storage sendte en af deres egne teknikere, som satte løsningen 

op. Derved fik vi adgang til best practise i forhold til opkobling til netværk og 

VWware, som et andet firma hjalp os med. Det er meget utraditionelt. Jeg 

kender ikke til andre storage-leverandører, der sender deres egne teknikere 

ud, fortæller Emil Nygaard.

Det halve antal enheder firedoblede kapaciteten

Ved etableringen af Nimble-løsningen fik Sorø Kommune masser af plads, 

samtidig med, at man reducerede antallet af enheder radikalt.

- Vi halverede antallet af rack-units 

og fik samtidig firedoblet antallet af 

tilgængelige terabytes. Det er i sig 

selv ret imponerende. Hvis vi skulle 

have fornyet den gamle løsning og 

firedoblet kapaciteten, så skulle vi 

have haft 48 rack-units i stedet for 

de nuværende 6, hvilket formentligt 

ville have tredoblet udgiften til ind-

køb. Oveni den besparelse kommer 

så reduktionen i strømforbruget, 

fortæller Emil Nygaard.

Daværende løsning
�� Var ved at løbe tør for plads

Udfordringer
�� Kommunens arbejdsgange er afhængig 

af høj oppetid
�� Havde brug for løsning, der var nem at 

administrere

Udbytte af Nimble-løsning
�� Mere plads på færre enheder
�� Høj performance og bedre adgang til at 

følge performance
�� God support

Løsninger
�� CS440G
�� CS1000

Da vi fornylig havde brug for mere 
storage, valgte vi igen Nimble. Vi er 
glade Nimble-kunder.

Emil Nygaard

IT-driftsansvarlig for Sorø Kommune
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Bedre mulighed for at følge performance

I forbindelse med udskiftningen af løsningen, har Sorø Kommune også fået 

langt bedre muligheder for at følge performance.

- Vi havde slet ikke adgang til de samme antal grafer og statistikker på de 

gamle systemer, som vi har på Nimble-løsningen. Nu kan vi følge perfor-

mance meget nøje. Og vi kan blandt andet konstatere, at diskforsinkelsen 

ligger på under 1 ms, hvilket man skal betale rigtig mange penge for at få 

hos andre leverandører.

Opgraderede løsningen gennem nye controllere

Kort tid efter installationen af Nimble-løsningen viste det sig imidlertid, at 

der var problemer med CPU-forbruget, som lå oppe omkring 70%. I be-

gyndelsen var det uklart, hvad der udløste det høje CPU-forbrug. Men efter 

en række undersøgelser viste det sig, at den enhed, som Sorø Kommune 

havde fået leveret fra Nimble Storage, ikke levede op til kommunens behov.

- Nimble reagerede ved at sende to nye controllere – uden beregning. Dem 

satte jeg ind i stedet for de gamle. Det tog mindre end en halv time, og 

derefter var storage-systemet opgraderet til en kraftigere version, uden at vi 

skulle ud og købe nyt hardware. Det er ret unikt, at det er muligt at opgra-

dere inden for samme generation og få mere performance ud af det. Vores 

CPU-forbrug ligger nu nede på 17%, fortæller Emil Nygaard.

Nimbles reaktion har styrket relationen

- Det er vigtigt, at man kan få den support, man har brug for. Så da vi for-

nylig havde brug for mere storage, valgte vi igen Nimble. Vi er glade Nim-

ble-kunder. Og jeg fornemmer, at der over en bred kam er tilfredshed med 

Nimble. Da jeg fornylig var til et arrangement med 25 Nimble-kunder, var der 

ikke en eneste i rummet, som ikke var tilfreds. Jeg har ikke oplevet noget 

tilsvarende før, siger Emil Nygaard.

Sorø Kommune
Sorø Kommune er beliggende i 
Region Sjælland og har knap 30.000 
indbyggere.

Kommunens IT-afdeling har 12 ansatte, 
der servicerer 1800 oprettede IT-brugere 
og 4000 elever og lærere. 

IT-driftscentret driver i dag deres 
virtualiserede platform baseret på ESXi 
5.5 på 1 stk. Nimble Storage CS440G og 
1 stk. CS1000.

Platformen huser 85 virtuelle servere 
og inkluderer flere SQL-servere, 2 
Exchange-servere, 1 Oracle 11 server 
samt en række Citrix XenApp servere.


